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KEMIN TIENE LA RESPUESTA
DE FORMA NATURAL

Cuando se trata de estabilizar con antioxidantes naturales,
nadie conoce esta tecnologia mejor que Kemin.

Desde 1992, Kemin ha apoyado y asesorado cientos de clientes en el desarrollo de programas
de estabilizacion natural a través de servicios de laboratorio personalizados, apoyo técnico, y

departamento de aplicacion de productos. Estos esfuerzos han convertido a Kemin en un lider
en el suministro de soluciones antioxidantes naturales que ayudan a prolongar la frescura de

los alimentos para mascotas.

Para obtener mas informacion, visite:
www.kemin.com/solucionnatural

KEMIN
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LOS BENEFICIOS DE
NUESTROS SABORES SON:

- Libres de alergenos

+ Precios de acuerdo a sus necesidades
- Dosis de 0.05% al 0.1% dependiendo
del costo de saborizacion

- Libres de aditivos toxicos (propilenglicol)

- Se puede solicitar certificacion EFSA,
si lo requieren.

- Libres de productos de origen carnico
y/0 grasas animales

+ Presentacion liquido y polvo

CARNICOS

Caldo de carne
Carne a la parrilla
Carne asada
Cerdo ¢

Pollo

Costilla

Lomo navideno
Tocino frito
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PET FOOD FLAVORS

SABORES DESARROLLADOS PARA
EL GUSTO HUMANO:

Desarrollados para aumentar la aceptacion y
satisfaccion de los duenos de las mascotas.

- Destinados a mejorar la aceptacion de los
alimentos por parte de las mascotas

- Libres de productos de origen carnico y/o
grasas animales que garantizan una
‘estandarizacion” del sabor y olor de las
croquetas

INDULGENTES

Fresas con crema
Granola miel
Crema de cacahuate

DEL MAR
Atun
Mariscos
Salmon

ATRAYENTES

- Sabores con estabilidad microbiologica

- Ayudan a reducir el costo de otras versiones
de atrayentes.

- Mejoran la aceptacion de los alimentos por
parte de las mascotas

FRUTALES F

Platano
Cereza
Manzana

ATRAYENTES

Doggy's Gravy
Chicken Liver
Blood

Contacto: Dagoberto Aguileta Cel: + 52 (55) 39 00 51 95 | Angel Garcia Cel: + 52 (55) 41 85 61 02 | www.mane.com



En Tecnoalimentos no buscamos clientes para nuestros
productos, brindamos soluciones para nuestros clientes.

Es por eso que estamos comprometidos en ofrecer
ingredientes que cumplan con los mas altos estdndares

de nutricion.

PROTEINA ANIMAL

Harina de Pollo
Harina de Cerdo
Harina de Res
Harina de Pavo
Harina de Pluma
Harina de Sangre

PROTEINA ORIGEN
MARINO

Harina Pescado
Harina de Atun
Harina de Sardina
Harina de Salmdn
Harina de Krill
Harina de Camarén

CARNICOS FRESCOS

Pasta de Pavo
Pasta de Pollo
Pasta de Gallina
Molida de Res 70 -
30 carnicos

Nuey,
Harina de Tilapia
Albumina de Huevo
Huevo Deshidratado
Aislado de Soya
Calostro en Polvo
Colageno
Hidrolizado 96%

Tels. (442) 246 2179 y 246 2122

info@tecnoalimentos.com.mx

YW @tecnoalimentos

INGREDIENTES

AzUcar

Aislado de Soya
Avena Entera
Glicerina USP
Levadura de Cerveza
Pasta de Ajonjoli
Pulpa de Remolacha
Fibra de Chicharo
Gluten de Maiz
Hojuela de Avena
Pasta de Canola
Pasta de Soya

tecnoalimentos

PROTEINA DE LECHE

Leche Descremada
Leche Deslactosada
Leche Entera

Suero de Leche
Lactosa

Solidos de Mantequilla
Caseinato 98%

GRASAS Y ACEITES

Sebo de Res

Aceite de Pollo

Grasa Butirica en Polvo
Grasa Vegetal en Polvo

CALIDAD, SUSTENTABILIDAD, TRAZABILIDAD, INOCUIDAD
www.tecnoalimentos.com.mx
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SUERO DE LECHE EN ALIMENTOS PARA MASCOTAS

La FDA define a la leche como una secrecion lactea practicamente libre de calostro, obtenida por la ordefia de
una 0 Mas vacas sanas y puede ser clarificada y modificada por la separacidon de parte de la grasa que contiene.
Es una secreciéon nutritiva de color blanquecino opaco producida por las células secretoras de las glandulas
mamarias de los mamiferos. Estd compuesta principalmente por agua, minerales, azlcar, grasa y proteinas.

La leche es procesada de diferentes maneras para aprovechar de una mejor manera sus nutrientes y aumentar su
vida de anaquel. Derivado del proceso de elaboraciéon de los quesos surge el suero de leche; aproximadamente
de 10 litros de leche entera se producen aproximadamente 2 kilogramos de queso y 8 kg de suero liquido. El
suero es el conjunto de todos los componentes de la leche que no se integran en la coagulacion de la caseina. En
su forma comercial se consigue deshidratado y tienen un analisis tipico de entre 11y 12% de proteina, 1% de grasa
y aproximadamente 9% de cenizas, su contenido de lactosa es de aproximadamente 7%, es un polvo fino de color
blanco cremoso vy tiene un ligero sabor dulce y un aroma muy agradable.

El suero de leche es un ingrediente interesante para ser tomado en cuenta en la formulaciéon de alimentos para
mascotas, principalmente en las etapas tempranas de desarrollo de perros y gatos.

Es un hecho que los duefos de mascotas tienen la expectativa de encontrar la presencia de algun ingrediente
ldcteo en los primeros alimentos que ofrecen a sus mascotas después de la lactancia. La leche en polvo no es
precisamente la mejor opcidon en términos econdmicos, para esto se cuenta con el suero de leche que es una
buena fuente de proteina de origen lacteo ademas que es muy agradable desde el punto de vista aroma y sabor
para las mascotas y cuenta con una cantidad muy interesante de minerales. Puede ser utilizado dentro de la
mezcla del alimento o como cobertura en la parte final del proceso.

La presencia de lactosa en este ingrediente lejos de ser un problema, representa una ventaja para el desempefo
del alimento ya que dicha azUcar al ser expuesta al proceso de extrusion se carameliza, dando notas de sabor
muy atractivas al producto terminado; por otro lado, el afadir el suero de leche como cobertura al final del proce-
so representa un atributo tanto para el duefio de la mascota como para el perro o gato ya que aporta un color
muy agradable al alimento y un aroma lacteo caracteristico y notas dulces que agradan principalmente a los
perros.

Un atributo extra que hay que tomar en cuenta en el suero de
leche es que contiene inmunoglobulinas, las cuales represen-
tan alrededor del 10% del total de las proteinas presentes en
el suero; principalmente son del tipo IgA e IgE.

En conclusion, este ingrediente es una fuente facil de lacteos,
sencilla de conseguir y econdmica para su utilizaciéon en los
alimentos para mascotas.

Miguel Angel Lopez
Consultor en Pet Food

g

www.tecnhoalimentos.com.mx
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Editorial

EDITORIAL

Durante esta pademia las redes se han visto inundadas de webinars y cursos
de toda indole con costo y la mayoria de forma gratuita. El conocimiento se
ha democratizado mucho mas siendo esta una de las pocas cosas buenas que
hemos vivido estos meses. En nuestra industria de fabricacién de alimentos para
mascotas hemos visto en la inmensa mayoria de los fabricantes un incremento
en sus ventas y el desarrollo explosivo de canales comerciales como el comercio
electrénico el cual lo catapult6 la necesidad de pedir los alimentos para nuestras
mascotas a domicilio.

En el canal veterinario se vio reflejado también en la mayoria de los casos un
incremento en el flujo de pacientes debido creo yo a diferentes causas, entre va-
rias podria mencionar que hubo mas ahorro por parte de la gente por no gastar
tanto en salidas a restaurantes,ahorros en transporte para desplazarse a sus
lugares de trabajo, cancelacion de viajes, etc.

La convivencia con las mascotas en las casas ha sido mucho mas estrecha y los
que tiene un vinculo afectivo con ellas pues velan por su total salud y bienestar.
También es sabido que en muchos paises hubo el abandono de miles de masco-
tas por un total desconocimiento creyendo que el covid transmite de las masco-
tas al humano. Estamos siendo bombardeados por todo tipo de desinformacion
por lo que dicen las redes sociales y el primo de mi amigo.

No nos queda mas que ante cualquier duda investigar bien primero en fuentes
creibles y confiables para no generar las famosas fake news, que tanto nos han
afectado.

No re envies noticias alarmantes inmediata-
mente a todos tus amigos y familiares como
queriendo ser el poseedor de la verdad y el
primero que da la noticia. Checa, verifica y
cuando tenga la certeza de algo que com-
partir entonces lo haces. He visto y vivido
mucha gente afectada y dafada por este
tipo de acciones.

Hay que ser responsables.

revistapetfood@gmail.com

Gianfranco Pontecorvo
DiIireECTOR

(®+521553617 3828
) directorepetfoodlatinoamerica.com
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BREAKING NEWS
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EL ALIMENTO PARA PERROS ‘GRANCAN' CAMBIA SU IMAGEN
POR DENTRO Y POR FUERA PARA CONSENTIR POR MAS ANOS
A'LAS MASCOTAS MEXICANAS

e La marca premium de alimentos para perros GranCan se
reinventa con nueva imagen tras 10 afios en el mercado.

¢ GranCan tiene nueva imagen y formula mejorada para con-
tinuar como el lider de alimento para perro en el mercado.

e La nueva imagen estard disponible a partir de octubre en
canal tradicional y distribuidores propios y aliados a lo lar-
go de todo el territorio nacional. A partir de enero de 2021
se lanza en autoservicios.

Guadalajara, 26 de octubre de 2020. Bajo la linea de comunicacion
‘Nutrimos su felicidad’, la marca mexicana de alimentos para mas-
cotas, GranCan cambia su imagen y se presenta mas divertida para
todas las razas, no solo conservando sino mejorando la calidad de
su producto: completo y balanceado.

Desde hace una década, y como parte de la familia Industrial
Pecuaria de los Altos (IPA), GranCan, con presencia en el Occiden-
te, Centro, Noreste y Sur del pais, se ha mantenido como la marca
favorita de las mascotas y los hogares mexicanos gracias a sus
ingredientes naturales como espirulina, omega 3 y 6 y prebidticos
que proveen a los perros de los nutrientes adecuados para su buen
desempefio.

Conocimos a GranCan con el mensaje ‘Dale Gran Nutricion” que
los acompané a lo largo de su camino para posicionar a la marca
como el pilar de los productos IPA; sin embargo, luego de una
investigacion profunda de mercado en temas de nutricioén para
mascotas, se renuevan en su imagen y mejoran la calidad del ali-
mento para sus consumidores mas importantes, los perros de todas
las razas y todas las edades.

Este 2020 ha demostrado la importancia de la innovacién para
continuar presentes en medio del contexto actual. Para IPA y Gran-
Can, la renovacion fue la manera de atravesar dicha coyuntura,
pues aprovecharon dos de los recursos a favor a lo largo de estos
meses: el tiempo y la creatividad para dedicar a la investigacion y
mejora de su producto estrella.

Desde hace mas de 50 afios, la empresa mexicana IPA trabaja en
la elaboracién de alimento balanceado para la producciéon animal
regida por un propésito solido: ofrecer salud, bienestar y nutricion
a través de la fabricacion y comercializacion de alimentos para
animales. Es por tal razon, y para seguir fieles a su misién que
GranCan eligi6 este momento historico para mejorar su imagen y
produccién que les permita seguir aportando a la economia nacio-
nal a través de un producto de calidad que asegura una fuente de
empleo para sus socios y colaboradores.

“Tras un afo de investigacion de mercado, estamos muy felices de
presentar un producto completamente renovado que llega con la
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oferta mas prometedora en el mercado de alimentos para mascotas
en México”.
- Abraham Alvarez Casillas, Subdirector Comercial

Sobre Industrial Pecuaria de los Altos:

La historia de IPA comienza en Arandas, Jalisco como un peque-
o negocio de alimentos balanceados que evolucion6 de ser un
emprendimiento local a un gran corporativo con cinco unidades de
negocio presentes a nivel nacional: Sociedad Porcicola San Ignacio,
Alcom, Alimentos Arandas, Linea Mascotas y Las liebres Rancho
Ganadero. Lo identifican la calidad en el servicio a sus clientes, el
desarrollo personal y profesional de sus colaboradores asi como

la innovacion en sus productos. Esto les ha valido importantes
certificaciones como: ISO 9001-20135 en su Sistema de Gestion de
Calidad (2017), Global Markets Programme: Level Intermediate
que corresponde a la Gestion de la Seguridad Alimentaria (2019) y
SEDEX SMETA, encargada de supervisar las practicas éticas y res-
ponsables en estidndares laborales, higiene y salud, medio ambiente
e integridad en los negocios.

IPA cuenta con dos plantas: Matamoros y Arandas. Esta tltima
desarrolla dos lineas de produccion, la de alimento balanceado

y alimento para mascotas, la cual ha crecido de manera impor-
tante gracias a la innovacion y excelente calidad de los productos
fabricados con tecnologia de vanguardia y personal altamente
calificado.

De la unidad ‘Linea Mascotas’ nace GranCan, la marca premium de
la empresa y el pilar que determina la calidad de todos los productos
IPA. Con mds de 10 afios en el mercado y la aprobacion de cientos
de familias y perros, GranCan decide mejorar su imagen y su férmu-
la para mantener la confianza y la preferencia de sus consumidores a
través de la innovacion en temas de nutricion para mascotas:

o Ingredientes funcionales con alto valor de proteina, lo que
coloca a nuestra marca en el segmento Premium

o Fuentes de proteina de alta calidad y digestibilidad

o Adaptacion de energia por etapas

o Nutricion ideal a través de mejor sabor

o Palatibilidad comprobada

Este proyecto de mejora implicé un afio de investigacion de merca-
do, nuevas formulaciones, adquisicion de nueva maquinaria para la
produccion, adecuaciones en infraestructura y equipos, y una nueva
identidad. Es, hasta el momento, la renovacion mas importante
para la compafia.

La familia de productos de GranCan ‘Nutrimos su felicidad’
incluye: razas pequefias (adulto y cachorro), medianas y grandes
(cachorro y adulto) y senior (todas las razas). Un alimento especial
de acuerdo a la edad de las mascotas que les asegura una 6ptima
salud intestinal para mejor absorcion de los ingredientes, el cuidado
de la salud oral, piel sana, pelaje brillante, energia adecuada para su
edad y talla y mds beneficios especificos a cada presentacion.



GranCan:

o Adultos - Razas medianas y grandes (2 kg, 4 kg, 10 kg, 20 kg)

o Adultos - Razas pequenas (2 kg, 4 kg, 10 kg)

e Cachorros - Razas medianas y grandes (2 kg, 4 kg, 20 kg)

e Cachorros - Razas pequenas (2 kg, 4 kg)

e Senior - Todas las razas (2 kg, 4 kg, 10 kg)

L]
La marca incluye en su portafolio a ‘GranCat’, alimento para gatos,
también con nueva imagen y formulacion bajo el lema ‘Alimenta su
carifo’:

e Gatos adultos (2 kg, 12 kg)

o Gatitos todas las razas (1.5 kg)

Y a ‘Kachis’, premios de 100 grs para perros que, por el momento,
no se modifican en presentaciones, férmula o imagen.
e Sabores: Chuletitas y Tocinitos, bolsa de 100 grs, en caja de 1 kg

En lo que respecta a su imagen, GranCan luce mucho mas juvenil,
con imagenes de perros adorables en cada bolsa, con colores
llamativos y apariencia sencilla que la hace ver como una marca sin
complicaciones, préctica y al alcance de todos.
Los puntos de venta en los que estara disponible la nueva imagen
de GranCan son:
e Canal tradicional
e Nivel nacional: 10 kg, 20 kg, Gran Cat 20 kg
e Rutas en Guadalajara con entregas, mismas presentaciones
o E-Commerce: 10 kg, 20 kg, Gran Cat 20 kg
e Tienda en linea, con envios gratis y promociones
e Amazon
e Mercado Libre
¢ Canal moderno (lanzamiento en 2021): Todas las presenta-
ciones
e  Walmart nacional
e Bodega Aurrera nacional
o Fresko (Jalisco, Aguascalientes, San Luis Potosi y Mi-
choacan)
e Otras cadenas regionales para San Luis Potosi, Edomex
y Jalisco

Para mas informacién, consulta los canales oficiales de GranCan:
http://grancan.mx

https://www.facebook.com/grancanmx
https://www.instagram.com/grancanmx/

GranCan: mds de una década acompaniando la nutricién de las
mascotas mexicanas con el mejor alimento.

Para mds informacién de prensa, contactar a:
Laura Samuels - PR Manager
laura.samuels@taste-mkt.com

Alexis Espejo - Local PR Coordinator, GDL
alexis.espejo@taste-mkt.com

NOTICIAS

INSECTOS PARA ALIMENTO DE MASCOTAS: NESTLE

Fuente: Reuters

La marca Purina, de la suiza Nestlé, esti lanzando una linea de
alimentos para mascotas en la que utiliza insectos, una muestra de
que el grupo de alimentos mas grande del mundo estd probando
fuentes de proteinas mds sostenibles para el ambiente. La medida
apunta a una tendencia de personas que buscan dietas mas ecolo-
gicas o libres de alérgenos para sus mascotas, y coloca a la empresa
de alimentos en una competencia potencial con marcas mas peque-
fias como Yora y Green Petfood's InsectDog.

La linea Purina Beyond Nature's Protein, que se lanza este mes en
Suiza, el pais de origen de Nestlé, se presenta en dos variaciones:
una con pollo, habas y proteina de larvas de mosca soldado negra,
y otra con pollo, higado de cerdo y mijo. Ambas estaran disponi-
bles para perros y gatos.

En una publicacion de blog el afio pasado, la Asociacion Veteri-
naria Britanica respaldé los alimentos para mascotas fabricados
sobre la base de insectos. La organizacion dijo que "la proteina de
insectos ofrece una alternativa mas sensata para los duefios que
desean una dieta 'libre de ganado' para sus mascotas, en lugar de
dietas vegetarianas o veganas caseras, que a menudo les restan
salud y bienestar".

NESTLE MEXICO SE EXTENDERA EN GUANAJUATO
CON INVERSION DE 160 MDD

Fuente: Expansion

La empresa expandird sus lineas de produccion de alimentos para
mascotas en las instalaciones de Silao, se generardn 200 empleos
directos por la nueva operacion.

La compaiiia Nestlé México expandird nuevas lineas de produc-
cién en la fabrica de alimentos para mascotas ubicada en la ciudad
de Silao, estado de Guanajuato, con una inversion de 160 millones
de dolares (mdd). "Dicha inversion incluye la integracion de equi-
pos de alta tecnologia, software de automatizacion y digitalizacion
que permitirdn elevar su capacidad productiva y satisfacer la de-
manda nacional de comida nutritiva de alta calidad para animales
de compaiifa", informé Nestlé en un comunicado.

Los trabajos de construccion generaran alrededor de 1,700 nuevas
oportunidades laborales indirectas y 200 directas para la operacion
de las nuevas lineas de procesamiento de alimento seco y himedo.
La division Nestlé Purina se ha consolidado como lider en el mer-
cado mexicano dentro de la categoria de alimento para mascotas
durante 2019 y lo que va de 2020, de acuerdo con los datos obteni-
dos por la firma Nielsen que mide el comportamiento de consumi-
dores y mercados en todo el mundo.
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NOTICIAS

"El 2020 ha sido desafiante para la economia mundial (...) estas
inversiones y las principales iniciativas de la compafia en México
son una prueba de la confianza que tenemos en el potencial del
pais", dijo Fausto Costa, presidente ejecutivo de Nestlé México, en
el comunicado.

Con esta expansion, la empresa busca atender la creciente demanda
de alimentacion sana para animales de compafiia en México, don-
de, de acuerdo con datos del INEGI, 57 de cada 100 hogares tienen
una mascota; cerca del 85 % de ellos son perros (19 millones) y un
15 % gatos (poco mds de 3 millones).

Actualmente, la fabrica tiene capacidad de producir 25,000 tonela-
das anuales de productos hiimedos y con la expansion, se registrard
un aumento de produccion de hasta 285,000 toneladas anuales de
producto seco, a partir del uso de tecnologia de dltima generacion y
software vanguardista que ademads significard un crecimiento en sus
exportaciones.

NESTLE PURINA IMPULSA INNOVADOR PROYECTO PILOTO
DE SUSTENTABILIDAD PARA VENTA EN ENVASES REUTILIZABLES

Fuente: Nestlé

La Ministra del Medioambiente, Carolina Schmidt, conoci6 en sus
primeros dias de funcionamiento cémo opera el nuevo sistema y

destacé la importancia de iniciativas que fomentan cambios de ha-
bitos de consumo hacia una cultura que reduzca el uso de envases.

El piloto considera la implementacion de un chip en el envase
reutilizable para conectarse con una aplicacion y coordinar la
entrega del producto a domicilio. Ademds, el sistema puede estimar
el ahorro de material plastico de envases y embalajes que se dejaron
de usar por utilizar esta nueva modalidad.

Nestlé Purina inici6 un piloto de un nuevo sistema de venta a
granel de su producto Purina Dog Chow que ademds de ayudar al
medioambiente facilita la experiencia de compra del consumidor,
preocupados de mejorar la calidad de vida de las personas, sus
mascotas y el planeta.

Tras presenciar en terreno el funcionamiento del nuevo sistema,

la ministra del Medio Ambiente, Carolina Schmidt, coment6 que
“es relevante que existan iniciativas que impulsen la economia
circular v, asi, disminuir la generacion de residuos. Es por eso que
como Ministerio del Medio Ambiente fomentamos el desarrollo de
innovaciones que nos ayuden a alcanzar nuestra meta de que s6lo
un 10% de la basura que generamos en nuestros hogares termine
en un relleno sanitario”.

Esta iniciativa se desarroll6 en alianza con la empresa B Algramo y

considera el uso de su aplicacion para que el duefio de la mascota
pueda agendar la visita a su hogar de uno de los tres triciclos eléc-

10 Petfood Latinoamérica

tricos que circularan por 8 comunas: Las Condes, Vitacura, Provi-
dencia, Nufioa, La Reina, Santiago Centro, La Florida y Pefialolén.
El consumidor debera crear una cuenta, asociarla a una forma de
pago, elegir el producto que desea comprar y finalmente escoger el
horario y dia de su conveniencia para la entrega. En un principio,
estos seran “Purina Dog Chow Adulto Mini y Pequefio - Carne y
Pollo” y “Purina Dog Chow Adulto Mediano y Grande - Carne y
Pollo”. La cantidad a comprar es decisioén de cada consumidor.

PR

™

Junto a la primera compra, se debera adquirir el contenedor
reutilizable con chip, disponible en formatos de 3 y 15 kgs, el

que automdaticamente queda asociado a la cuenta. Una vez que

el triciclo llega a la puerta de la casa o el edificio, el vendedor de
Algramo ayudara a seleccionar en la pantalla la cantidad deseada
para dispensar. El costo se descontard de inmediato de la cuenta y
el despacho es gratuito y los precios acordes al formato a granel.

Desde la perspectiva medioambiental, la iniciativa busca generar
una reduccion de envases plasticos y fomentar la cultura de la
compra en contenedores que se pueden reutilizar, como una buena
practica sustentable. Se estima que un consumidor puede ahorrar
10 gr de plastico por kilo comprado. Ademas, la distribucion en
vehiculos eléctricos generard una reduccién en la emision de gases
de efecto invernadero. “Estamos muy contentos lanzando este
proyecto piloto, porque se alinea totalmente con nuestros compro-
misos medioambientales. Estamos avanzando en reducir el uso de
materiales de envases y embalajes y disefiando nuevos packagings
para que sean reciclables y cumplir la meta de Nestlé que el 100%
de nuestros envases sean reciclables o reutilizables al 2025 explico
Eric Zeller, Gerente de Nestlé Purina Chile. “Queremos dar un paso
mas alla que no solo entrega un beneficio medioambiental, sino
también una gran accesibilidad de nuestros productos al consumi-
dor”, agrego.

José Manuel Moller, CEO de Algramo, dijo sobre esta alianza: “Los
retos medioambientales necesitan acciones colaborativas como ésta.
Por eso estamos muy comprometidos con esta iniciativa, que se
adapta a las necesidades y preocupaciones que tienen los consumi-
dores hoy”.



¢POR QUE ESCOGER UNO
SI PUEDE TENERLOS TODOS?

PRESENTAMOS EL NUEVO PETFLEX PROCESS DE WENGER

Con el nuevo PetFlex Process de Wenger puede producir alimentos estandar, inclusiones
de carne fresca, bocadillos horneados y productos en forma alargada para mascotas.
Con base en la tecnologia de extrusion térmica con sinfines gemelos de Wenger, este
proceso integral permite disminuir al minimo los costos de energia, el desgaste y el
impacto ambiental.

Aumente su capacidad de produccién con el ultra flexible PetFlex Process.
Envienos un correo electronico a info@wenger.com hoy mismo.

(WENGER°)

COMPANION ANIMAL DIVISION

TELEFONO: 785.284.2133 | CORREO ELECTRONICO: INFO@WENGER.COM | WENGER.COM
EE. UU. | BELGICA | TAIWAN | BRASIL | CHINA




NOTICIAS

SERA PUEBLA PRIMER ESTADO AMIGABLE CON LAS MASCOTAS:
JUAN PABLO KURI

Fuente: Tolerancia

De acuerdo con INEGI (2017), en México 57 de cada 100 perso-
nas tienen mascotas en casa y de estas 89% tienen perro.

El diputado Juan Pablo Kuri Carballo propuso que Puebla sea
declarado como el primer estado pet friendly o amigable con las
mascotas en el pais, para que se les permita el ingreso a los estable-
cimientos comerciales.

De acuerdo con INEGI (2017), en México 57 de cada 100 perso-
nas tienen mascotas en casa y de estas 89% tienen perro. Ademds,
la tendencia de integrar mascotas a las familias va en aumento,
conforme a datos de CONAFAB, de 2012 a 2019 creci6 34.63%
el consumo nacional de alimento de mascotas. Segin el Indice de
Proteccion Animal, en México se ha reconocido a la sensibilidad
animal en la legislacion y se exploran las protecciones legislativas
basicas otorgadas a los animales, como la prohibicién de la cruel-
dad animal. Segtin la encuesta Mitofsky 82% de las personas tiene
alguna mascota en México; el 79 % de ellos, tiene un perro; 1 a 3
veces al afio visitan al veterinario; Las mujeres tienden a tener mas
mascotas que los hombres;

La poblacién joven tiende a tener mascotas comparado con la
poblacién adulta y adulta mayor.

El occidente del pais es la principal region en que se tienen masco-
tas, seguido del sur, noroeste, noreste y centro.

Con base en toda la informacién mencionada anteriormente se
hace evidente la necesidad de contar con espacios que permitan la
integracion familiar, ya que las familias en muchas ocasiones dejan
de asistir a centros comerciales, supermercados o restaurantes por
no tener un lugar adecuado para la convivencia con un miembro
mas de su nticleo, su mascota.

Segun Elizabeth Ruvalcaba en su texto “La influencia de un am-
biente pet friendly en las personas de Guadalajara™, el concepto

de pet friendly o amigable con las mascotas se refiere a lugares o
establecimientos donde los animales, en especial perros y gatos son
bienvenidos, esto quiere decir que estos lugares cuentan con areas
especificas para ellos en las que se les proporciona un buen trato y
se les designa un lugar para su permanencia. En otras palabras, se
les permite el ingreso y permanencia a las personas con perro y/o
gatos domesticados, a las instalaciones del establecimiento.

Contar con espacios pet friendly o amigables con las mascotas

es fundamental para reactivar la economia del estado de Puebla

y mantener a la vanguardia las politicas publicas que se imple-
mentan; es una forma de incentivar y motivar a las familias a que
visiten Puebla y a que tengan una mayor integracion familiar.

Tal como sefala Ruvalcaba en el texto citado, estd orientado a una

estrategia de servicio al cliente y ventas, ya que es un incentivo para
que los clientes puedan consumir en su negocio sin que las masco-
tas sean una limitante.

Por esta razon consider6 una medida indispensable para una ma-
yor derrama economica, que Puebla sea declarado como el primer
estado pet friendly o amigable con las mascotas en el pais.

En aras de buscar soluciones que contribuyan al desarrollo econé-
mico de este estado, de promover la cohesion social, la integracion
familiar y la dignidad animal, se exhorta de manera respetuosa a
los 217 municipios del Estado de Puebla, a considerar dentro de

los requisitos para expedir o refrendar licencias de funcionamiento
para establecimientos de giros comerciales y de servicios, como
centros comerciales, restaurantes, zonas culturales, ambientes
recreativos y establecimientos corporativos, incluir como requisito
indispensable adaptar sus espacios para ser pet friendly o amigables
con las mascotas.

SE REALIZO EL FORO MASCOTAS PET FOOD EXPO VIRTUAL
Fuente: Redaccion PFLA

El pasado 22 y 23 de septiembre se llevo a cabo este evento con la
participacion de cerca de 1,200 personas de toda Latinoamérica,
Estados Unidos y Europa.

17 conferencias con ponentes de clase mundial del area de
mercadotecnia, ventas, produccion, calidad y formulacion fueron
dictadas.

Hubo 55 stands virtuales en el drea comercial que ofrecieron pro-
ductos y servicios para la industria del pet food.

Foro Mascotas

el FOOD
Expo Virtual

0c0c

22 y 23 de septiembre
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INMDHER concluye la
planta mas moderna y de
mayor capacidad para
alimentos especializados en
Villahermosa, Tabasco

5(")\ IMDHER.

Por la apertura con éxito de la planta mas
moderna y actualizada en alimentos
especializados en América Latina, ubicada en
Villahermosa, Tabasco, México.

El proyecto ha sido disefado y realizado por
IMDHER durante el 2019 y 2020.

En IMDHER somos especialistas en el disefio,
fabricaciéon y puesta en marcha de plantas para
alimentos.

Disefo e ingenieria de procesos.
Fabricacidn de maqguinaria y equipo.
Fabricacion de edificios.

Ingenieria estructural.

Ingenieria civil.

Montaje integral.

Puesta en marcha de plantas para alimentos de:
Alimentos especializados y otros.

Acuacultura.

Avicultura

Mascotas.

Porcicultura.

Ganaderia.

Premezclas vitaminicas y minerales.

INMDHER provee soluciones integrales para su proyecto y alto grado de personalizacion a sus necesidades particulares

#Km. 4.5 Carretera Tepatitlan - San Juan 947, Tepatitlan, Jalisco, México
Q.(378) 781 2475/ (378) 781 2373 @ www.imdher.com.mx



Smart Bites® -}
Adulto

Smart Bites® es el sistema de alimentacién Pre-
mium para mascotas que por su alto valor nutri-
cional, maximiza los aspectos que componen su
salud fisica y emocional, creando una conexién
especial con su humano.

Esta disefiado para cubrir los requerimientos
nutricionales de cada etapa de vida, ayudando a
optimizar su desarrollo cerebral y a maximizar su
estado de salud integral.
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Beriscan Pro cachorro

Beriscan Pro cachorro l
‘V%l

* Mejora la absorcién de nutrientes
* Refuerza el sistema inmunolégico
* Cuidado y proteccién intestinal

* Madsculos fuertes

SINSOYA ®ovn

) » VITAMIN NUTRITION
No contiene soya en su formulacion

Esta certificado con el distintivo OVN el cual avala que
Beriscan Pro cachorro contiene el nivel 6ptimo de
vitaminas y que estas sean de alta calidad. Brinda el
mejor nivel de vitaminas para los perros, logrando asi
un mejor desarrollo, desem-
pefo y calidad de vida de las
mascotas.

Férmulado con Diges Pro para
mejorar el sistema digesti-
vo de los canes, gracias a la
adicién de Yucca schidigera,
nuestra formula Diges Pro
ayuda a mejorar la digestion
del perro asi como la reduc-
cién de amoniaco en las
heces, por lo que Beriscan
pro aporta una nutricién que
ayuda al sistema digestivo y
que ayuda a disminuir el olor
en las heces de las mascotas.
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Conocimiento y tecnologia se conjugan
para crear soluciones innovadoras que
agregan valor a sus productos y le
ayuda a capitalizar nuevas oportunidades
de mercado.

COSTARICA | COLOMBIA | PARAGUAY | PERU | VENEZUELA | MEXICO

info@callizoaromas.com | www.callizoaromas.com
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- ARTICULOS SALUD ARTICULAR: COLAGENO UC-1I® NO DESNATURALIZADO TIPO I
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Actualmente, buscamos mascotas que sean

sanas y longevas, que nos acompanen a

cualquier actividad sin limitaciones.
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Salud A

jicular:

Colageno UC-11® No desnaturalizado
Tipo Il como una alternativa
cientificamente comprobada

ING. MONICA OSUNA URIARTE

Actualmente, buscamos mascotas que
sean s%g.? y longevas, que nos acompa-
fien a cualquier actividad sin limitacio-
es. Es por ello que relacionamos todos
‘los ingredientes funcionales que han
demostrado beneficios para nosotros y
hemos buscado replicar dicho modelo
en nuestras mascotas para conferirles el
soporte necesario para la prevencion de
padecimientos especificos.

Una de las grandes preocupaciones es la
Salud Articular, ya que ademds de brin-
dar mayor balance, flexibilidad y movi-
lidad, su buen funcionamiento atribuye
a otros beneficios colaterales como lo
son: un buen control de presion arterial,
control de niveles de azicar y manteni-
miento de masa muscular. Asi mismo,

es importante el fortalecimiento de las
articulaciones de las mascotas en etapas
tempranas para mostrar y dar soporte a
una vida mas saludable durante la vejez.

Una alternativa novedosa que ha de-

k| . ,
“mostrado ser muy eficiente y especifica,

gracias al extenso respaldo cientifico en
humanos, perros y equinos es el Colage-
no UC-II® Ne desnaturalizado Tipo II.
Este ingrediente se obtiene del esternén
de pollo y cuenta con caracteristicas tni-
cas que osicionan como la siguiente
generacion alud Articular.

La principal caracteristica es su meca-
nismo de accion basado en la tolerancia
oral, proceso inmune que permite al
cuerpo distinguir entre compuestos
inocuos como las proteinas alimentarias
y bacterias intestinales de los invasores
extrafios potencialmente dafinos, dando
paso a una cascada de reacciones donde
el Colageno UC-II® No desnaturalizado
tipo II activa estas reacciones del sistema
inmune con vias antinflamatorias y de
proteccion al cartilago, que evitan que el
mismo sistema inmune dafie el cartilago
articular, logrando disminuir el dolor y la
inflamaci6én. Cuenta con una estructura
tridimensional (no desnaturalizada) que
le permite ser altamente resistente a los
acidos géstricos y enzimas digestivas que
se encuentran en el estomago, permitien-
do que la estructura y por lo tanto los
epitodos puedan llegar e interactuar con
el tejido linfoide alrededor del intestino
delgado, especificamente en las Placas

de Peyer. (Bagchi D, Misner y Bagchi
M,2002).

Una vez en las Placas de Peyer se activan
las células T para convertirlas a célu-

las T Reguladoras (T-Reg) que migran
del tejido linfoide asociado al intestino
(GALT) a través del sistema linfatico y
entran al torrente sanguineo. Las células
T-Reg secretan citoquinas antinflamato-

LONZA SPONSOR BY CPQ

Puesto: Soporte Técnico de Producto

Nutricion, CPQ

rias como TGF-p y las interleucinas IL-4
y IL-10, que suprimen la accién de las
células involucradas en la pérdida normal
de coldgeno y otras proteinas de matriz
extracelular. (Gupta, Canerdy, y Lindley,
2012).

Este mecanismo de accion tinico permite
dosis minimas como la recomendada de
40 mg. por dia de Colageno UC-II® No
Desnaturalizado Tipo II. Adicionalmente,
algunos investigadores han demostrado
que incluso en dosis pequeiias de Cola-
geno UC-II® No Desnaturalizado Tipo
II es mds eficaz que los suplementos de
glucosamina y condroitina, que son los
suplementos mas comunes en el mercado
para salud articular (Hasan, Cemal, Emre
y Kazim, 2020).

Teniendo claro cémo funciona el Cola-
geno UC-II® No desnaturalizado Tipo II
quisiéramos comentar sobre los distin-
tos formatos entregables en los que es
posible incluir este ingrediente innovador
contando con la estabilidad en diversas
condiciones de temperatura, humedad,
pH, entre otros. Estos hacen nos hace
mencionar algunas formas entregables
como lo son premios, snacks, suplemen-
tos y alimentos (croquetas, etc.) sin repre-
sentar un cambio en el perfil sensorial.
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ARTICULOS SALUD ARTICULAR: COLAGENO UC-1I® NO DESNATURALIZADO TIPO II

Cuando hablamos de suplementacion es
comuin las tabletas, para ellos la dosis de
40 mg permiten desarrollar pequeiias ta-
bletas siendo accesible y amigables para

las mascotas sin importar el tamafo.

Es asi como el Colageno UC-II® No des-
naturalizado Tipo Il es el aliado perfecto
para la salud articular de tu mascota con-
tando con un ciclo de reparacién de las
articulaciones clinicamente comprobado.
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Una de las grandes preocupaciones es la Sa.IUd ArtICUlaI‘,
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buen funcionamiento.tisuye 2 ovos beneficios
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o

Knowledge of Companion Animals.
Animals (Basel)
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Sahin, Kazim Sahin, et al. Undenatured
Type II Collagen (UC-II) in Joint Health
and Disease: A Review on the Current

Cuando hablamos de
suplementacion es comun las

tabletas, para ellos la dosis de

40 mg permiten desarrollar

pequenas tabletas
siendo aCCESIble y
amigables para las mascotas

sin importar el tamafio.
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Diana Pet Food es pioneray lider global en
soluciones de alto valor que mejoran el
bienestar de las mascotas y la satisfaccion
de sus duenos.

SOLUCIONES INNOVADORAS

dianapetfoo

Las marcas expertas de Diana Pet Food ofrecen multiples soluciones
para apoyar a los fabricantes de alimentos y productos para el cuidado

de las mascotas.

1 spf @

SPF reinventa la
palatabilidad, mejora
la experiencia
sensorial
convirtiendo el

Vivae proporciona
soluciones de
nutricion modernas
y naturales que
mejoran visiblemente

tiempo de i la salud y el bienestar
] li i6 del 3
PALATABILITY alimentacion en un HEALTH & NUTRITION |

felicidad compartida.

—, vivae ¢/ r"(-

MEASURAMENT

panelis =

Panelis es el centro de
medicién mds innovador
y amigable con las
mascotas, que
proporciona una visién
unica de sus preferen-
cias y comportamientos.

Para obtener mds informacion sobre nuestras marcas expertas, productos y red global, visite

nuestro sitio web : R FRslsufeleleKelolpy!



ARTICULOS 5 TIPS EN RENDERING PARA OBTENER UNA HARINA LIBRE DE SALMONELLA...

5 tips en rendering

para obtener una harina libre de

~SALMONELLA

\ teriast 6|"|g05 b L

" ING. CA
estion y estl
b calidad en

M



Existen algunas inquietudes en materia de calidad en el
procesam IeNto de los subproductos de origen animal ya sea avicolas
y/o vacunos debido a que se considera que las materias prl Mas son

fuente portadora de Salmone“a, hongos y enterobacterias.

Existen algunas inquietudes en materia
de calidad en el procesamiento de los
subproductos de origen animal ya sea
avicolas y/o vacunos debido a que se
considera que las materias primas son
fuente portadora de Salmonella, hongos
y enterobacterias.

Lo anterior no resulta ser del todo cierto
pues los subproductos o materia prima
de origen animal sufren un proceso
térmico por encima de 120 grados centi-
grados y 5 bares de presion por tiempos
que superan mas de dos horas y ninguna
Salmonella o enterobacteria sobrevive a
estas condiciones.

Al visitar varias plantas de subproductos
o rendering y hacer algunas pruebas, eva-
luando sus resultados en Colombia, Peru
y Ecuador es posible identificar practicas
que se pueden implementar para mejorar
la calidad de los productos cdrnicos,
contemplando entre otras variables:

e controles,

e calidad de las harinas

e y parametros de higiene.

A continuacién presento las cinco reco-
mendaciones clave para un procesamien-
to de subproductos con calidad, algunas
extraidas del Manual Para El Control de
Calidad de Los Alimentos de la FAO:

o

1. MANTENER ZONAS
INDEPENDIENTES PARA
CRUDOS Y TERMINADOS

Los procesadores de rendering deben
mantener la clasificacion de las dreas de
proceso, conservando zonas independien-
tes de subproductos crudos y productos
terminados y de reprocesos. A su vez,
estas deben contar con una nueva clasifi-
cacién: zonas limpias y zonas de trabajo
sucio para que los operarios eviten pasar
de una a otra sin precaucion.

Es importante que las tolvas utilizadas
para acumular y almacenar los subpro-
ductos sean de acero inoxidable.

2. CONTROLAR FRECUENTE
LA LIMPIEZAY LA
DESINFECCION

Las tareas de limpieza y desinfeccién

se deben soportar con pruebas de
laboratorio, muestreos e hisopados.
Aunque por lo general los equipos para
el procesamiento de subproductos son
construidos sin tener la precaucion que
puedan permitir su facil limpieza, desin-
fecciéon y mantenimiento es importante
mantenerles bajo buenos estandares de
higiene, aplicindola las harinas agentes
antimicrobianos en forma de rocio y no
directamente a los sinfines, tolvas y arte-
sas para evitar que se deterioren. Solo asi



5 TIPS EN RENDERING PARA OBTENER UNA HARINA LIBRE DE SALMONELLA...

se previene la formacion de biopeliculas
microbianas.

3. ASEGURAR QUE EL
SUBPRODUCTO NO
CONTIENE METALES Y
PLASTICOS

La harinas de subproductos carnicos
cualquiera que sea su origen asi como de
pluma presentan generalmente la presen-
cia de objetos extrafios de fierro, acero
inoxidable y pléstico.

Por lo anterior se recomienda contar con
sistemas detectores de metales y electroi-
manes en la plantas de rendimiento que
se limpien con rigurosidad y constancia
porque de no hacerse asi las harinas
pueden tener objetos que se hayan des-
prendendido de dichos de dichos equipos
y pueden terminar causando dafios en
las mallas y martillos en las plantas de
procesamientos de alimentos, afectando
la granulometria de la harina y contami-
nando el producto final.

4. MANTENER UN
PORCENTAJE DE
RETENIDO IDEAL

Las harina de origen animal deben cum-
plir con estandares de calidad de granu-
lometria ya que particulas muy grandes
impiden la formacion de los pellets en la
fabricacion de alimentos.

Segtin el procedimiento $319.1 de la
Sociedad Americana de Ingenieros en
Agricultura (ASAE) el porcentaje de re-
tencion ideal para las harinas de subpro-

ductos y la granulometria adecuada estan

dadas por el coeficiente de uniformidad
en el Tamiz nimero 10 de 2 milimetros
de apertura (0.0787 pulgadas) con una
retencion de 4%.

Algunas compafiias manejan una granu-
lometria en el tamiz nimero 12 de 1,70
milimetros de apertura (0,06 pulgadas)
de 4% de retencion. Para la obtencion de
estas granulometrias es conveniente que
los molinos de martillos tengan instala-
das cribas de cuatro milimetros.

5. APLICAR UN ANALISIS DE
AMINOGRAMA

En las plantas de rendimiento los proce-
dimientos deben ser estindar para que
la calidad de las harinas se mantega,

evaluando el contenido de aminoacidos
totales y su porcentaje de digestibilidad.

Cuando se determina la calidad de una
harina procesada se debe evaluar el
proceso por un analisis de aminograma,
microbiologia, analisis de TVN (Nitr6-
geno Volatil Total) asi como pruebas

de rancidez oxidativa. Por su parte el
andlisis de proteina cruda total no arroja
ningun parametro real y objetivo pues

si la harina ha sido sometida a sobreca-
lentamiento, no podra ser bien asimilada

por el animal y contribuird muy poco a
su crecimiento y rendimiento. Por esto
debe pasar por una corroboracién con el
andlisis de digestibilidad por pepsina.

Estos cinco tips son producto de la expe-
riencia en planta que permite determinar
con éxito que, al seguirlos, se garantiza
un producto libre de contaminacién, y de
calidad para ser incluido en la formula-
cién de alimentos balanceados.
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SAYEM

www.sayem.mx
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La industria de animales de compafiia
ha crecido rdpidamente a nivel mundial.
So6lo en México, el alimento para perros
es una representa 790 mil toneladas
anuales y su valor es de alrededor de
7.000 millones MXN anuales, segin el
Directorio Estadistico Nacional de Uni-
dades Econémicas del Instituto Nacional
de Estadistica (INEGI). Gracias a la
globalizacion y a factores sociodemogra-
ficos, la tenencia de una mascota en el
hogar aument6 considerablemente desde
hace 10 afios en el pais. Esto impulsé a
la investigacion de nuevas fuentes de in-
gredientes para satisfacer las necesidades
nutricionales de las mascotas. Debido al
valor emocional del perro en las fami-
lias, los duefios estdn en una constante
bisqueda de mejorar la calidad de vida
de sus compafieros, no solo brinddndoles
una nutricion que cubra sus necesidades
bésicas, sino que también logre aumentar
su longevidad.

La demanda de nutrientes ha aumentado
su valor y a su vez impulsé a la escasez
de algunos insumos, situacion que orilld
a la industria a utilizar fuentes alternas
de proteina para su elaboracién. Aunado
a lo anterior, la tendencia del consumo de
productos de origen natural, sin conser-
vadores y valores quimicos anadidos, ha
permeado en la dieta de los animales de
compaiiia.

Para conocer los ingredientes que confor-
man cada alimento, es importante leer y
comprender la etiqueta. La informacion
que se incluye en cada producto variara
de acuerdo a la regulacion sanitaria de
cada pais aunque hay elementos que no
son mencionados en el empaque; por

lo anterior no debemos basar nuestra
recomendacion en la presencia o ausencia
de un ingrediente con solo leer la etiqueta
ya que hay varios factores a considerar
como:

e Listado de ingredientes

e Listado de nutrientes

e Balance entre los diferentes
nutrientes

¢ Digestibilidad del alimento
¢ Calidad del procesamiento

La palatabilidad es considerada como
uno de los principales determinantes en
la compra del alimento por parte del pro-
pietario, y esto influye en la competencia
entre las diferentes marcas de productos.
De acuerdo a las tendencias de consumo
actuales, existen varias dietas cuyo objeti-
VO es proveer una nutricién completa

y balanceada. Sin embargo, existen
multiples criterios a considerar si se trata
de escoger una en especifico. Cabe men-
cionar que cada opcion debe ser supervi-
sada por el médico veterinario o por un
experto en nutricion animal certificado.



(Biologically Appropiate Raw Food)

La dieta “BARF” cada vez toma mds
fuerza y se basa en proporcionar ali-
mento crudo a los animales tratando de
asemejar la alimentaciéon que tenfan sus
ancestros antes de ser domesticados. Es-
tas dietas tienen altos riesgos en la salud
de las mascotas asi como beneficios sin
evidencias. Se basan en que de manera
silvestre, los ancestros de los perros y
gatos consumian carne cruda y que al co-
cinarse ésta, pierde cierto porcentaje de
nutrientes. El problema de dar la carne
cruda estd mas relacionado con un tema
de inocuidad alimenticia que de aporte
nutricional ya que puede ser un vector de
diversos tipos de microorganismos, los
cuales pueden ser reducidos o eliminados
totalmente con la coccion. En este tipo
de dietas también puede haber un desba-
lance vitaminico y mineral que conlleva a
diversos padecimientos como problemas
de piel y pelo, hipocalcemia e hiperfos-
fatemia (hiperparatiroidismo nutricional
secundario). Las marcas comerciales

tipo “BARF” pueden no ser totalmente
completas y balanceadas nutricionalmen-
te para cualquier etapa de vida por ello
incluyen la leyenda: “alimento intermi-
tente” o “suplemento alimenticio”.

La dieta holistica fue originalmente
desarrollada para consumo humano, ésta
tiene como base la nutricién, equili-
brando mente, cuerpo y espiritu. Esta
corriente considera a la nutricién como
parte esencial de la salud y busca el ba-
lance integral del animal para promover
su bienestar. En términos generales, sus
preceptos son muy buenos y busca pro-
porcionar una dieta simétrica utilizando
alimentos naturales, sin conservantes,
colorantes, o potenciadores del sabor
(palatantes), ni otros aditivos de origen
quimico. Es elaborada con ingredien-
tes de alta calidad y grado alimenticio
destinados al consumo humano. Cabe
mencionar que, si la alimentacion es
buena en general, la mascota tendrd una
salud integral en todos los aspectos sin
importar qué tipo de dieta se utilice.

La dieta orgénica estd elaborada con
ingredientes que no han sido expuestos
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desde su origen a productos sintéticos
como pesticidas, herbicidas y fertilizantes
artificiales. Lamentablemente, no existe
la garantia que se cumpla con la catego-
ria de organicos al 100%, ya que alguno
de los ingredientes puede no cumplir con
dicho precepto y por lo tanto perder su
esencia. En México atn no existe una
regulacion que establezca las bases que
califiquen como 100% orgénico a un ali-
mento para mascota, tanto en su proceso
de elaboracién como en el etiquetado
comercial.

(Grain Free)

Los granos son cereales utilizados en las
dietas, predominando en ellas el arroz,
trigo, maiz, cebada, avena y sorgo, afia-
didos en distintas proporciones debido
a la cantidad de carbohidratos que los

componen. Existen mitos o preceptos
que rodean a estos ingredientes, ya que la
mayoria de los consumidores tienen una
idea errénea sobre la formulacion de die-
tas con granos. La alergia a los granos es
un mito, de acuerdo con un articulo del
Dr. Mueller publicado en el BMC Veteri-
nary Research, se afirma que si existe sus-
ceptibilidad de las mascotas a desarrollar
alergias a los granos pero en un porcen-
taje igual o menor al 1% tanto en perros
como en gatos. Segun un estudio interno
realizado en la propiedad de Royal Canin
y Eukanuba en 2017, no hay evidencia
cientifica que demuestre que el perfil
nutricional de las dietas libres de granos
varien significativamente con respecto a
las que si los contengan. Es mucho miés
comun una alergia por proteina de origen
animal comparada con la que se puede
desarrollar con los granos.



A VECES NO ES TAN FACIL
DETERMINAR CUAL ALIMENTO LE
GUSTA MAS A UN GATO.

Las mascotas no pueden decirnos qué les gusta o qué no les gusta de una comida. Es por eso que
cuantificar las respuestas conductuales durante los ensayos de uno o dos tazones es una forma valiosa de

obtener esta informacion.

Los ensayos de comportamiento ofrecen una dimensién adicional de palatabilidad: Rendimiento Mas
alla del Consumo®™. AFB International desarroll6 herramientas de diagnostico para comprender mejor la
experiencia de alimentacién de una mascota basada en las respuestas conductuales a la comida.

Para obtener mas informacidn sobre nuestros métodos y capacidades de comportamiento, comuniquese

con su representante de ventas de AFB.

« | International®

Argentina | Australia | Brazil | China | Mexico | Netherlands | United States | afbinternational.com




Las dietas naturales no llevan aditivos y
sus ingredientes han sido sujetos solo a
procesos fisicos que los hacen apropiados
para la produccion de alimento animal y
conservacion de su composicion. Desde
su origen, los alimentos naturales se
denominan asi porque los ingredientes

se derivan de origen animal, sin aditivos
quimicos o colorantes artificiales, y su
elaboracion debe ser lo més ecoldgica-
mente sostenible posible. El lanzamiento
de productos libres de conservadores
tiene como objetivo reducir las inciden-
cias de alergias y problemas digestivos.
De acuerdo con la Dra. Rebecca Carter,
ninguna dieta para animales de compaiiia
puede ser 100% natural, ya que es nece-
sario el uso de aditivos, sean naturales o
no, para conservar los nutrientes y por
seguridad alimenticia.

(Gluten Free)

El gluten es una proteina que permanece
en los granos una vez que el almidén ha
sido removido. La sensibilidad al gluten

es rara en perros y gatos salvo en ciertas
razas como el Setter Irlandés (enteropatia
sensitiva de gliadin), el Border Terrier
(dislexia paroxismal) y el Samoyedo. El
gluten de trigo es altamente digestible

y rico en aminodcidos esenciales para
perros.

Las dietas gluten free tienen otro nombre
mas elegante: hipoalergénicas, ya que

en vez de utilizar los carbohidratos del
almidoén de los granos, se les agregan
tubérculos como camote o patata (papa)
como alternativa. No tiene ningtn caso
darle un alimento libre de gluten a un
perro que no presenta intolerancias o
alergias a él.

Cada una de las dietas mencionadas tiene
sus particularidades y razones de uso.

A lo largo del tiempo y debido a la evolu-
cién que ha sufrido el perro en su apara-
to digestivo a partir de su domesticacion,
no se le considera estrictamente carni-
voro, sino que es clasificado como un
omnivoro con tendencias carnivoras. Si
realmente se quisiera igualar una dieta de

vida salvaje, se deberia alimentar al perro
con carroiia, insectos, materia vegetal,
cortezas, nueces y pastos, entre otros.

En conclusion, ninguna dieta designada
como natural o libre de... es necesa-
riamente mds segura, saludable o con
ventaja nutricional comparada con dietas
convencionales. El término natural no es
indicador de seguridad alimenticia y ca-
lidad. Esta definicién es inconsistente en
el consumidor y cada marca de alimento
tiene su definicion propia. La leyenda
“hecho con ingredientes naturales” se
utiliza solo cuando los componentes son
claramente identificados. La mejor dieta
para la mascota es la que llegue a cubrir
mayormente sus necesidades nutriciona-
les con funcién preventiva a padecimien-
tos de salud. Podemos encontrar una
variedad de productos alimenticios en el
mercado, sin embargo, primero debemos
conocer las necesidades nutricionales
individuales de la mascota y ajustar la
nutricién con base a ellas.

ALIMENTOS PARA MASCOTAS Y ACUICULTURA
SISTEMA DE EXTRUSION
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AGENTES MICROBIANOS NATURALES SELECCIONADOS
PARA EL BIENESTAR DE LAS MASCOTAS

Como socio, Lallemand Animal Nutrition desarrolla, produce y comercializa una

v & gama completa de productos de levadura y bacterias de gran valor, incluidos los

B, _eseeses.. probidticos y derivados de levadura, seleccionados especificamente para ayudarle a
. ]

mejorar el bienestar de los animales de compafia de manera natural.

MEJORA LA APOYO CONTROL DEL Si desea recibir mas informacion por favor
DIGESTIBILIDAD INMUNITARIO ESTRES OXIDATIVO contacte a Bernardo Ramirez, bramirez@lallemand.com
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www.lallemandanimalnutrition.com
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Microbioma es un término q
escuchando ultimamente, el ¢
ce al conjunto de los “omas” (
encuentran la nutrigenémica, el
loma, el proteoma, el epigenoma,
otros). Se considera que la definici6
microbioma fue desarrollada en el 20
por el Premio Nobel de Medicina, Joshu
Lederberg, especialista en microbiologia
(Lederberg y McCray, 2001). Aunque el
uso de este término, en si, se argumenta

que data de mucho antes (Prescott, 2017).

El microbioma se define como el genoma
por todos los genes de las comunidades micro
viven en o dentro de un cuerpo. Y esta coleccion esta
compuesta, ademas, por bacterias, arqueas, hongos y virus.

El microbioma se define como el genoma
colectivo formado por todos los genes de
las comunidades microbianas que viven

en o dentro de un cuerpo. Y esta coleccion
estd compuesta, ademds, por bacterias,
arqueas, hongos y virus. Estas comunida-
des microbianas (el microbiota) comparten
un hébitat o un espacio comun. Estos
hébitats son el intestino, la piel, la boca y
otras dreas de un organismo vivo; por lo
que cada hébitat tiene su propio microbio-
ma distintivo y tnico. El microbioma vy el
microbiota son términos con significados
diferentes, aunque es muy comun, pero
errado, que ambos se usen indistintamente.

Todo esto lo sabemos gracias a los avan-
ces en la secuencia genética, la bioin-
formatica y las herramientas analiticas
desarrolladas por el Proyecto Genoma
Humano, y luego por el Proyecto del
Microbioma Humano.

Si nos remontamos a la historia, lo que
sabemos es que a medida que el humano
ha evolucionado; también lo ha hecho su
propio microbiota. Las bacterias apare-
cieron en el planeta hace 3,800 millones
de afios. Y el linaje eucariota, el cual
incluye a los humanos y a los animales,
apareci6 2,000 millones de afios después.

bién p

ceso similar durante su evolucion: desde
el antiguo lobo gris hasta las muchas
razas que conocemos en la actualidad.
De igual manera, ciertos grupos de bacte-
rias se asociaron con el huésped canino,
dando forma a su microbioma ancestral
que fue influenciado por el proceso de
domesticacion. Si comparamos los filos
intestinales entre humanos y canes,
vemos que existe una similitud sorpren-
dente (Grafico 1).

El estudio del microbioma intestinal
continda despertando interés, debido

a las muchas funciones que realiza:
fisioldgicas, inmunoldgicas, nutriciona-
les y metabolicas. La utilizacion de los
nutrientes, el metabolismo energético e,
incluso, los procesos de desintoxicacion;
estdn asociados con las comunidades
microbianas.

Las funciones del microbioma, princi-
palmente en el tracto digestivo, se ven
afectadas por varios factores. El micro-
biota intestinal de cualquier humano, o
del perro, se forma en los primeros afios
de vida: desde la gestacion hasta el naci-
miento, el tipo de parto (en los humanos)
o la transicion de una dieta liquida (del
recién nacido) a una sélida.
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Y a la medida que el ser humano o el can
envejecen, otros factores como el uso de
los antibidticos, el estilo de vida o la dieta
influyen significativamente.

Con respecto a la alimentacién, se siguen
presentando investigaciones que demues-
tran que las variaciones en la composicion
de la dieta provocan cambios en la abun-
dancia y en la especificidad de los filos
intestinales. Y en el Ambito canino, se han
publicado trabajos cientificos donde se
observan efectos similares en el microbiota
si se modifican los niveles de proteina, car-
bohidratos o fibra en distintas proporcio-
nes (Middelbos et al. 2010; Li et al. 2017).
Al mismo tiempo, existe evidencia de que
el microbiota intestinal se puede manejar
beneficiosamente cuando se incluye en la
dieta componentes que juegan un papel
importante en el equilibrio y el balance
adecuado de la flora intestinal (probiéti-
cos, prebidticos y postbidticos).

Uno de estos estudios (Beloshapka et

al. 2013) demuestra que dos fuentes de
prebidticos pueden tener efectos simila-
res o diferentes sobre la abundancia y

la especificidad de diferentes especies de
bacterias; dependiendo del tipo de protei-
na animal presente en la dieta. Reciente-
mente en un estudio de Alltech (atin no
publicado) hemos encontrado cambios
en la abundancia de ciertas especies de
bacterias en el microbiota canino, cuando
el alimento tiene en su composicién fibras
prebidticas que alimentan al microbioma.

Mis importante atn (revisando la litera-
tura y otros estudios) se cree que la apari-
cién de ciertas enfermedades crénicas e
inflamatorias estdn asociadas a cambios
en el microbiota intestinal debido a un
desequilibrio; lo que crea la oportunidad
para la aparicion de dichas enfermeda-
des. Esto sucede tanto en humanos como
en canes, lo que indica que el bienestar
del anfitrién esta asociado con el "bienes-
tar del microbioma" (Grafico 2).

El bienestar del microbioma se refleja

en una mayor diversidad y en un mejor
desempeiio del microbiota, produciendo
metabolitos beneficiosos (postbidticos),
como 4cidos grasos de cadena corta entre
otros. Se ha observado un aumento en la
concentracion de estos postbidticos cuan-
do se suplementa una levadura prebidtica
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en la dieta (Hoving et al. 2018). También
hemos observado que los marcadores
inflamatorios disminuyen en perros ma-
yores cuando se suplementa un complejo
especifico de levadura prebidtica (estudio
aun no publicado).

o)
-
=
o]
=N

Tanto el microbioma humano, como el
del perro (y sus respectivos microbiotas,
tal como los conocemos hoy en dia) han
evolucionado y se han adaptado para
vivir en equilibrio con su respectivo
huésped. La dieta es uno de los factores
responsables de mantener este equilibrio.
Compuestos presentes en el alimento
(como prebidticos y complejos prebidti-
cos especializados) pueden ayudar a man-
tener el equilibrio normal del microbiota,
lo que significa un mejor bienestar tanto
para el humano como para su fiel amigo.

Firmicutes
Bacteroidetes
Protecbacterias

Actinobacterias

Fusobacterias

Otros
Sin anotacion

Grafico 1: Anotacion taxonomica del catalogo de genes (por filos)

Adaptado de Coehlo et al. 2018

SALUD Y

BIENESTAR

Grifico 2: Salud y bienestas del microbioma y del huisped
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ARTICULOS CONTROL DE LA BOLA DE PELO FELINO POR MEDIO DE LA CELULOSA DIETETICA

El comportamiento de dS€0 de los
gatos se asocia con la ingesta de pelo. La
mayoria de los pelos ingeridos y no digeribles pasan

atraves del tracto gastrointestinaly

se excretan con las heces.
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bola de pelo

Los alimentos para gatos, secos y htime-
dos enriquecidos con celulosa pueden

ser utilizados para controlar las bolas

de pelo. Los datos de las investigaciones
indican que la celulosa dietética suple-
mentaria reduce los sintomas de las bolas
de pelo y aumenta la excrecion fecal de
pelo en gatos. Pero el tipo y la cantidad
de celulosa determinan la eficacia.

El comportamiento de aseo de los gatos
se asocia con la ingesta de pelo. La
mayoria de los pelos ingeridos y no
digeribles pasan a través del tracto
gastrointestinal y se excretan con las
heces. Alrededor del 10% de los gatos
de pelo corto producen bolas de pelo
periddicamente, observandose el doble
de frecuencia en sus homoélogos de pelo
largo (Cannon, 2013).

Las marafias de pelo que se forman en

el estdbmago llegan a alcanzar tamanos
que no pueden entrar en el duodeno; por
lo que eventualmente serdn expulsadas
mediante el vomito. Ocasionalmente,
obstruyen el intestino y causan signos
clinicos graves e incluso una posible
muerte. Normalmente, la formacién de
bolas de pelo gastricas y la eliminacién
son inofensivas.

La formacion de bolas de pelo es comiin
en los gatos domésticos y presenta una
molestia desagradable para muchos
propietarios debido a que no les gustan
los indicios de vomitos, arcadas y tos.
Esta situacion es la base para los ali-
mentos para gato producidos de manera
industrial con posibilidad de controlar-
las. Cuando una marca de alimento para
gatos notifica los ingredientes por los
nombres individuales, en la lista frecuen-
temente se encuentra la celulosa en pol-
vo. La posibilidad de controlar las bolas
de pelo por lo general se explica estable-
ciendo que la formula alimentaria mueve
el pelo a lo largo del tracto digestivo para
la eliminacion de las heces.

En su revision, Cannon (2013) hace

la siguiente declaracion: “aunque hay
disponible un rango de dietas comercia-
les con control para bolas de pelo, no
hay informacién objetiva en el dominio
publico con respecto a su eficacia”. Este
articulo resume los informes de cuatro
empresas y dos universidades. Cinco de
esos informes se pueden encontrar en
internet. Un grupo de datos se funda-
menta en un documento interno de la
universidad.

ANTON C. BEYNEN

SINTOMAS DE BOLAS
DE PELO

Gatos de propietarios privados con
signos de bolas de pelo géstricas se
inscribieron en un estudio doble ciego,
controlado por placebo con disefio para-
lelo (Beynen et al., 2011). Por un periodo
de cuatro semanas, los gatos (12 en el
grupo de pre tratamiento), consumieron
un alimento com-
pletamente seco
sin celulosa o con
4% de celulosa.
La dieta control
contenia 1.8% de
fibra cruda. Para
formular la dieta
de prueba, se
sustituy6 el 4%
de maiz de la
dieta de con-
trol, con la
misma can-

tidad de
celulosa
fibrilada

en
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polvo, con una longitud media de fibra
de 200 pm y un didmetro de 20 pm. (Ar-
bocel BWW40, J. Rettenmaier & Sohne
GmbH + Co KG).

En un cuadernillo, los propietarios regis-
traron cada dia la ocurrencia de sintomas
de bolas de pelo. La incidencia total de
los sintomas se calculé como el nimero
de eventos por grupo de tratamiento por
28 dias. Cuando se les aliment6 con la
dieta de prueba, se redujo la incidencia de
vOmito, arcadas y tos en un 79,91y 70%
respectivamente (Figura 1). La disminu-
cién del vomito inducida por la celulosa
fue estadisticamente considerable.

Hoffman y Tetrick (2003) realizaron un
estudio cruzado en casas, con periodos
de alimentacién de 60 dias. A los gatos
se les proporcioné una dieta de manteni-
miento para adulto y una dieta nutricio-
nalmente similar con fibra afiadida. La
publicacion se encuentra en forma de
resumen y no proporciona las composi-
ciones de la dieta, el tipo y la cantidad de
fibra dietética. La comunicacion perso-
nal con el segundo autor revel6 que se
usaron dietas secas. Al comparar con la
dieta de control, la dieta enriquecida con
fibra redujo el ndmero de bolas de pelo
que informo cada hogar, en 21.5% vy la
frecuencia de vomito en 21.8%.

EXCRECION FECAL DE PELO

En un experimento con disefio paralelo,
a tres grupos de gatos, cada grupo com-
puesto por 8 gatos con distribuciones
similares de excrecion fecal de pelo, se les
proporcioné alimento con diferentes can-
tidades de fibra (Tournier et al., 2005).
Las tres dietas contenian 2.0, 4.5 0 7.8%
de fibra cruda. El informe es un resumen
que no menciona las composiciones de la
dieta, ni la cantidad de fibra. Los gatos
que recibieron la dieta con contenido de
fibra medio o alto, excretaron 26 072%
mas pelo que sus contrapartes alimenta-
dos con dietas bajas en fibra.

Baucells y Villaverde (2011) infor-
maron sobre una prueba
cruzada con periodos

de tres semanas
cada uno en el
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que se determing la excrecion fecal de
pelo de 20 gatos que consumieron una
dieta comercial con el 2% de lignocelulo-
sa fibrilada afiadida (Arbocel RC Fine, J.
Rettenmaier & Sohne GmbH + Co KG)
0 2.5% de pulpa de remolacha.

Cuando se aliment6 a los gatos con la
dieta de celulosa en lugar de la dieta con
pulpa de remolacha, el contenido de pelo
fecal fue 15% mas alto, siendo el aumen-
to considerable en términos estadisticos.

Durante cuatro semanas se aliment6 con
dietas con diferentes composiciones de fi-
bra a 11 o 12 gatos por dieta (Davenport
et al., 2008). El documento patente no
informa las composiciones de las dietas
ni el tipo de preparacién(es) de celulosa
que se usaron.

Después de alimentarlos con una dieta
con un contenido del 13% de celulosa,
la excrecion fecal de pelo fue 2.7 veces
mds alta que cuando se les alimentd con
la dieta que contenia el 12% de pulpa de
remolacha.

En un estudio controlado con un disefio
de bloques aleatorios, el impacto de la
celulosa y la fibra de cafia de azicar en
los tricobezoares fecales (bolas de pelo) se
midi6 en 32 gatos (Loureiro et al., 2014).
La dieta de control seca contenia 13% de
fibra dietética.

Las dietas experimentales tenian 10% o
20% de fibra de cana de azicar anadida,
0 10% de celulosa purificada con una
longitud media de 112pm (Minérios
Ouro Branco Ltda). La adicién de fibras
se hizo a expensas del componente de
maiz de la dieta de control. El periodo de
alimentacién duré 42 dias. La excrecion
de bolas de pelo fecales se redujo de for-
ma dependiente de la dosis por la fibra
de la cafia de azicar. La dieta con el 10%
de celulosa frente a la dieta de control

aumento el peso medio del grupo de
excrecion de bolas de pelo fecal en 29%.

Se puede concluir que afiadir celulosa

a la dieta de los gatos aumenta especi-
ficamente la excrecion fecal de pelo. Al
comparar con la pulpa de remolacha o
la fibra de cafia de azicar, la celulosa
facilita la excrecion de pelo con las heces.
No se pueden comparar directamente los
diferentes estudios, pero parece que la
excrecion de pelo sigue aumentando en
el rango de 2-13% en dietas secas con
celulosa anadida.

ALIMENTOS HUMEDOS

No se pudieron recuperar estudios con
dietas hiimedas. En el mercado, las em-
presas renombradas ofrecen dietas hiime-
das para el control de las bolas de pelo,
haciendo declaraciones explicitas sobre
su eficacia. El efecto de la celulosa en las
bolas de pelo se producira por la ingesta
absoluta en lugar de por la concentracién
dietética. En cuanto a la materia seca,

los alimentos secos y himedos por lo
general contienen densidades energéticas
similares, por lo que se espera que los
niveles comparables de celulosa en la
materia seca tengan el mismo impacto en
los sintomas de las bolas de pelo.

MECANISMO DE ACCION

El efecto anti bolas de pelo de la celulosa
dietética que se muestra en los gatos,
probablemente se basa en dos mecanis-
mos sinérgicos. La celulosa puede evitar
la aglomeracion de una sola hebra de
pelo en el estdbmago, por lo que aumen-
ta la transferencia de pelos sueltos al
duodeno. Este efecto puede ser mayor
para la celulosa fibrilada preparada por
una tecnologia de trituracion moderna
y sofisticada y facilitar asi la formacién
de una red de fibra insoluble. La ingesta
de celulosa también acelera el tiempo
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ARTICULOS

de transito de la digestion y asi impulsa
el pelo duodenal a las heces. Juntos, los
dos mecanismos conducen a la excrecién
fecal de pelo observada, inducida por la
celulosa. Si no se modifica el compor-
tamiento de aseo y la ingesta de pelo, el
aumento de la excrecion fecal de pelo im-
plica una menor formacién de marafias
de pelo en el estdmago. En consecuencia,
habra menos vomito de bolas de pelo.

IMPORTANCIA PRACTICA

El tipo de celulosa determinari la eficacia
del control de las bolas de pelo. Las pre-
paraciones que forman redes insolubles
en el estbmago pueden ser més eficientes.
La cantidad de celulosa en las dietas para
controlar las bolas de pelo, también afec-
tan la eficiencia, pero no estdn disponi-
bles los estudios sobre respuesta a dosis.
Para la aplicacion practica, la publicacion
de acceso abierto de una prueba doble
ciego, controlada por placebo (Beynen

et al.,2011) es alentadora. Los datos
muestran que el 4.4% de la preparaciéon
de celulosa fibrilada en la materia seca de
una dieta extruida es eficaz para reducir
los sintomas de las bolas de pelo en los
gatos. La misma dosis en alimento htime-
do tendrd el mismo efecto.
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Figura 1. Incidencia de vomito, arcadas y tos.
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El avance en los conocimientos de la fisiologia y la nutri-
cion de las mascotas ha llevado a una mejora y evoluciéon
en la industria del pet food en las Ultimas décadas.

Desde la creacion de la primera dieta comercial de ali-
mento para perros han pasado muchos afios y aumento
de conocimientos en el area de nutricién y desarrollo de
productos.

Es interesante resaltar que hace mas de 25 afios era fac-
tible solamente encontrar en el anaquel alimentos para 2
etapas de vida de los perros: cachorrosy adultos. Poste-
riormente aparecieron las opciones para animales activos
y también para seniles.

Un muy buen ejemplo de aprendizaje tecnologico de la
industria es el nivel de proteina utilizado en perros de la
3% edad; en los afios 90°s este tipo de alimentos tenian ni-
veles bajos de proteina debido a la afirmacidén que valores
mayores de este nutriente podrian causar problemas de
funcionamiento a los rifiones; en esta época era comun
ver productos para perros seniles de las grandes empre-
sas multinacionales en el anaquel con niveles de 18% de
proteina e incluso menores.

Con la realizacion de investigaciones hechas por la indus-
tria y la academia se comprob6 que esta afirmacion era un
gran error y que el camino a seguir en esta etapa de vida

Desde la creacion de la P imera
dieta comercial de alimento para
perros han pasado muchos

anos y aumento de conocimientos
en el area de nutricion y desarrollo de
productos.

era exactamente el contrario: ofrecer niveles de proteina
mas altos que los requeridos para un perro en manteni-
miento debido a que esto lo llevaria a tener una me-

nor pérdida de tejido magro (musculo) a la vez
que le ayudaria a tener una disminucion
en la ganancia de tejido graso.

Esta propuesta se validé con
perros cuyo funciona-
miento renal era el
adecuadoy el dia de

4QPetfood Latinoamérica
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COLUMNAS EMPAQUE

iGanando como siempre?!

Personalizacion de Productos
Per: Senia lbarneche

Pitchme
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Apreciados lectores, en columnas anteriores les he dejado
sembrada la semilla del conocimiento sobre la persona-
lizacion de productos en la estrategia de marcas, en esta
ocasién profundizaremos en este tema aprovechando un
ejemplo de temporada en el mercado “Croquetas Ganador
NFL sabor BBQ"y con ello dejar claro este tipo de estrategias.

¢QUE ES PERSONALIZA-
CION DE PRODUCTOS?

La personalizacién de productos
consiste en generar productos
que establezcan una relacién
mas estrecha entre marcay con-
sumidor. Esto de logra a través
de un conocimiento previo del
consumidor (investigacién de
mercados) con el fin de adaptar-
se a sus gustos y preferencias,
buscando generar con ello una
mayor conexién emocional. Es
importante entender que a los
consumidores les gusta ser tratados como personas, no
s6lo como clientes o cifras de ingreso. Cuando empatiza-
mos con un consumidor y exploramos a detalle sus gustos
y preferencias podemos proporcionar a las marcas un valor
agregado llamado “individualidad” buscando exhibir en el
empaque ese conocimiento que investigamos previamente
del consumidor, con la finalidad de agradar y superar ex-
pectativas, y que el consumidor reconozca que el producto
se adapta a él a sus habitos... a su forma o estilo de vida.

Croquetas Ganador edicién
especial NFL sabor Alitas BBQ

A las personas nos gusta la individualidad, sentirnos (tra-
tados como) Unicos, por lo que este esfuerzo de las mar-
cas por hacer "producto por persona", se vera recompen-
sado en forma de fidelizacion y recomendacion. La marca
debe enfatizar la sensacién de exclusividad, del producto,
y de la persona que los utiliza, generando con ello una
eficiente diferenciacion comercial ante su competencia.

NIVELES DE PERSONALIZACION DE PRODUCTOS:
Podemos enlistar tipos de estrategias de personalizacion
de productos detallo cada una a continuacion:

1.- Personalizacién
simple. La marca busca

la conexion emocional el
mas claro ejemplo es la
marca Coca Cola (después
han venido otras marcas)
lanzé una campafa para
personalizar las latas con
los nombres mas comu-
nes de los mexicanos con
la que quiso rendir home-
naje a los consumidores a través de sus envases y no solo
fue en este pais extendio esta estrategia en varios territo-
rios obteniendo extraordinarios resultados de venta.

Campafia nombres Coca Cola

2.- Personalizacion a través de

los datos. Mediante la analitica de
: SIN- _ datos (INEGI, encuetas, entrevistas,

B GLUTEN B

focus group etc), las marcas tratan de
adaptarse a las personas, ofreciendo
un producto adaptado en sus gustos
y preferencias e inclusive a su estilo
de vida. Los ahora tan sonados datos
biométricos, proporcionan informa-
cién sobre la salud o estado fisico de
las personas, dando pauta cada vez
mas de crear productos saludables
libres de azucares, grasas, gluten etc.

Pan Bimbo sin Gluten

3.- Personalizacion con el internet de las cosas: AUn
mas avanzado, encontramos un tercer escalén que utiliza
el internety la tecnologia para anticiparse a los gustos 'y
preferencias de los consumidores. Mediante apps, paginas

472 Petfood Latinoamérica



web y datos medibles ahora

en la web podemos llegar esos
consumidores que nos interesan,
saber que estan consumiendo
cuanto y cuales son sus prefe-
rencias en tiempo real.

El ejemplo mas tangible es Nes-
presso marca que ya cuenta con
una app que va midiendo los con-
sumos y preferencias de sabor de
café entre sus consumidores. Esto les permite identificar
nuevos sabores o convertir su producto en un servicio de
fidelizacion donde deben proveerle al consumidor en tiem-
po de acuerdo a su consumo el producto hasta la puerta
de su hogar. Esto triplica la relacién de la marca con el clien-
te vuelve un lazo mas fuerte, y fomenta en la tranquilidad
por el interés que muestra la marca en sus preferencias.

App Nespresso

La personalizacién permite incrementar los ingresos me-
diante el logro de engagement, cimentado en la confianza
y percepcion de esfuerzo por poner en el consumidor
como centro de las decisiones de la marca.

GANADOR...GANANDO COMO SIEMPRE

CON LA NFL

Como revisamos en el previo de esta columna la marca

Ganador utilizé la estrategia de personalizacion simple,

para identificar cuantos de sus consumidores amaban la
NFL en compafiia de su mejor amigo canino lanzando la
edicién especial Alitas BBQ.

iNo podemos darle a nuestra mascota alitas BBQ de la
mesal, o en teoria por salud no deberiamos, pero no los
limitamos a probar de este exquisito sabor en su alimento
de rutina. Inclusive consumidores quienes no han proba-
do la marca, pero se sientan identificados por el futbol
americano, compren esta edicion especial para consentir
a ese amigo y compafiero especial.

Hoy hablamos de un ejemplo personalizacién simple en el
mercado de mascotas, pero créanme poco a poco subire-
mos el nivel de personalizacion en este segmento y esta-
mos muy cerca. jAnticipense y vayan pensando en la estra-
tegia de personalizacidn mas adecuada a sus productos!

Consumidor disfrutando de superbowl! con su mejor amigo

(&)

VAN

CENTRO DE INVESTIGACION DE ALIMENTOS PARA MASCOTAS

)
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INTRODUCCION
Una “buena practica” es considerada como una idea que
afirma que hay técnicas, métodos, procesos, actividades

0 incentivos que son mas eficaces que otros para alcanzar
un resultado o que permiten alcanzarlo de forma mas sim-
ple o con menos complicaciones. Las Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) consideran tanto los requisitos como
las guias para fabricar productos en un ambiente sanita-
rio, controlando el riesgo de su contaminacién con cual-
quier sustancia quimica, fisica o por microorganismos y de
esta manera poder ofrecer a los consumidores, ya sean
animales o personas, productos inocuos, es decir, que no
representen un riesgo para su salud. Cuando un riesgo no
se puede eliminar con una Buena Practica, se minimiza o
elimina aplicando los principios de la Gestion de Riesgos
cuyo origen fueron los APPCC (Analisis de Peligros y de
Puntos Criticos de Control; siglas en inglés: HACCP) aplica-
dos a la manufactura de alimentos. Las BPM junto con los
Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamien-
to (POES) son pre-requisitos de los APPCC y representan la
columna vertebral de la inocuidad buscada.

Las normativas internacionales de mayor referencia 'y
relacionadas con la seguridad alimentaria, son: ISO 22000,
FSSC 22000 (Food Safety System Certification) que es una
conjuncién de ISO 22000 con el PAS 220 publicado por la
British Standards Institution (BSI), y la IFS (International
Featured Standard); en cuanto a las regulaciones nacio-
nales, cada pais publica sus propias normas basadas en
estos modelos y también en las normas, directricesy

Las Autoridades Zoosanitarias, han
expresado en diversos foros, que
en corto tiempo la Certificacion
en BPM, sera un requisito

Ob[l'ga torio de cumplimiento para
toda empresa que elabore materias
primas y productos para uso o
consumo animal

cédigos de practicas publicados por la FAO/OMS a través
del Codex Alimentarius. La regulacion sanitaria tiene como
propésito verificar si las practicas, condiciones y controles
usados para procesar, manejar o almacenar productos son
inocuos y también, si las condiciones en las instalaciones
de manufactura cumplen con los estandares sanitarios.

Las BPM implican una serie de procesos y éstos deben ser
organizados bajo el esquema de un Sistema de Gestién de
la Calidad (SGC) de tal manera que queden debidamente
documentados, que sus actividades y resultados estén
registrados y también para que, desde su planeacion, sean
realizados de una manera sistematica, con la posibilidad
de ir revisando (evaluando) los resultados, corregir las fa-
llas cuando se presenten, y mantener la mejora continua.

Como en todo SGC el personal que participa en los proce-
sos de manufactura debe recibir capacitacién inicial y per-
manente en temas relacionados con la higiene y seguridad
personal, asi como en las Buenas Practicas de Higiene que
le correspondan aplicar acorde con sus responsabilidades.

LAS BPM SE APLICAN EN:

1. El proyecto de ubicaciény de construccion de las
instalaciones.
2. El control de las operaciones desde la recepcién de

las materias primas y materiales hasta el transporte
y distribucion de los productos terminados.
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Servicios: agua, ventilacion e iluminacion.
Instalaciones: mantenimiento y saneamiento.
Laboratorio de Control de Calidad.

Higiene del personal.

NouksWw

Limpieza e higiene de las instalaciones y maquina-
ria para los procesos.

8. Control de plagas.

0. Manejo adecuado de la basura.
10. Transporte y distribucién.

11.  Trazabilidad de los lotes.

Para la industria de manufactura de alimentos para
animales en México, el SENASICA/SADER publicé en su
pagina en el afio 2018 y actualizé a finales del afio 2019, un
Manual de Buenas Practicas de Manufactura en el que se
consideran todos estos temas y la forma como se les debe
dar cumplimento.

Los manuales son una guia, pero también son la base para
que Unidades de Inspeccién (Verificacion) debidamente
Acreditadas por La Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C.,
puedan, como érganos de coadyuvancia del SENASICA/
SADER, realizar actividades de evaluacion de la conformi-
dad en BPM y, de acuerdo con su dictamen, la Secretaria
otorgue o no a la empresa solicitante un Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura.

Este Certificado, por el momento, es solamente necesa-
rio para las empresas que exportan sus productos, sin
embargo, lo puede solicitar cualquier empresa; reciente-
mente, las Autoridades Zoosanitarias, han expresado en
diversos foros, que en corto tiempo la Certificacién en
BPM, sera un requisito obligatorio de cumplimiento para
toda empresa que elabore materias primas y productos
para uso o consumo animal y también aplicara a las em-
presas que realizan maquilas.

4

/
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En las préximas columnas de calidad revisaremos con ma-
yor detalle las Buenas Practicas de Manufactura en cada
uno de los procesos anteriormente relacionados.

Cursos, Talleres,
Conferencias, Asesorias
y Capacitaciones
Externas e Internas

CAPACITACION
Y ASESORIA

Temas Relacionados con
la Calidad, la Inocuidad y el
Cumplimiento de Regulaciones

TEMAS DE ESPECIALIDAD:

+ Aseguramiento de la Calidad

+ Sistemas de Gestion de la Calidad

+ Buenas Practicas de Manufactura

+ Buenas Practicas de Laboratorio

+ Buenas Practicas de Higiene

+ Seguridad en las areas de trabajo

+ Cumplimiento de regulaciones sanitarias
y comerciales

* Inocuidad Alimentaria

www.belcol.mx

Ubicacion:

Heriberto Frias No.1439 Int. 702
Colonia Del Valle

Deleg. Benito Juarez

P. 03100 Ciudad de México

Contacto:



COLUMNAS BIENESTAR

El nivel correcto de vitaminas
en el alimento para mascotas.
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Las vitaminas son sustancias indispensables para la vida;
su privacion conduce a manifestaciones de deficiencias

o sindromes, que ocurren rapidamente en funciéon de la
vitamina considerada y de las posibles reservas que pueda
tener el organismo o el aporte que debe encontrar en sus
alimentos.

Las cantidades de vitaminas necesarias son muy reducidas
y se trata de dosis en el orden de microgramos o pocos
miligramos diarios. En la actualidad es poco frecuente que
los perros o gatos, bien cuidados y alimentados con un
producto especifico para ellos, presenten sintomas graves
de carencias vitaminicas de importancia. Sin embargo,

las necesidades minimas o basicas de vitaminas que se
consiguen con una alimentacion industrial, pueden no ser
la fuente donde se localice la dosis diaria mas adecuada de
vitaminas. Por lo anterior es importante que la vitamina
que se adicione al alimento comercial tenga las caracteris-
ticas fisicas en nUmero adecuado de particulas que permi-
ta una distribucion de manera uniforme en el alimento.

Por un lado, hay que hablar de la recomendacion de apor-
te diario minimo; si suministramos menos de esa canti-
dad, con absoluta seguridad veremos como el sujeto desa-
rrolla sintomas graves de carencia vitaminica. Un alimento
comercial debe incluir un aporte minimo de vitaminas,
pero si por alguna razén las necesidades aumentan, es
decir, si disminuye el consumo total de alimento o existen
problemas digestivos que dificultan en parte la absorcion
de esas vitaminas podemos tener una deficiencia.

Frente a estos desafios un alimento debe manejar “marge-
nes de seguridad”. Supongamos que la cantidad minima
diaria de aporte de una determinada vitamina sea de 10
mcg/kg; la dosis que podriamos llamar “de seguridad” po-
dria ser de 14 mcg/kg, con lo que aunque el perro o el gato
coman un poco menos, o tengan un consumo mas alto

de lo normal, esa dosis diaria aseguraria que no se van a
producir sintomas de carencia vitaminica.

Una vez establecido el nivel minimo con margen de segu-
ridad, se debe considerar que las vitaminas son moléculas
relativamente inestables y delicadas que se ven afectadas
negativamente por los efectos de la luz, el calor, los proce-
sos oxidativos, la humedad, etc. Si nuestra vitamina sufre
una pérdida de 30% despues de un proceso de extrusion
(120°C), entoces para llegar a 14 mcg/kg deberiamos
adicionar 20 mcg/kg antes del proceso de fabricacién.
Recomiendo revisar la estabilidad de cada vitamina para
manejar correctamente el ajuste de cada una de ellas.

Finalmente, el alimento cumplira con su vida de anaquel
(periodo de tiempo en que un producto alimenticio con-
serva las propiedades como nutrientes, sabor, textura,
color...) que el consumidor espera del mismo. Adicional-
mente, las vitaminas pierden actividad de forma gradual
con el tiempo. Si en 12 meses nuestra vitamina va perder
50% de su actividad, para llegar a los 14 mcg/kg debemos
considerar un ajuste mas y deberiamos iniciar con una
adicién de 40 mcg/kg antes del proceso de fabricacion.

Un correcto disefio de la premezcla vitaminica garantizara
que las vitaminas no sean el nutriente que limite la calidad
de nuestro alimento balanceado.
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VENTAS

CONSULTORA EN VENTAS
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¢Qué tan buen negociador te consideras?

¢;Coémo te sientes cuando cierras una venta?

¢Cémo sabes que realmente el cliente solo esta negociando?
La negociacion es el alma, es el momento cumbre que de-
rivara en un cierre de venta o en un “hasta la vista Baby..."
¢Cémo saber hacer negociaciones exitosas?

En el proceso de ventas, la etapa de la negociacion es
comparable a un partido de futbol, en el momento en que
los jugadores estan con el balon llevandolo de un lado a
otro y uno esta con el nerviosismo de quién metera el gol;
igual pasa en una negociacion, van las objeciones por un
lado, van los argumentos de venta por el otro lado, van las
comparaciones con la competencia de un lado, van los ar-
gumentos de venta para el otro lado, y asi se puede llevar
no solo horas, sino dias o meses una negociacion.

Mucho va a depender del tipo de mercancia o servicio que
se ofrece y por supuesto del valor de la venta, entre mas
haya en juego, mas tiempo puede tomar una negociacion
para ser cerrada con éxito. ¢A qué me refiero cerrar con
éxito? Alograr el propésito de la empresa que vende, a
vender con los margenes de rentabilidad comprometi-
dos en el presupuesto de ventas, a cerrar una operacién
donde ambas partes quedan satisfechas en los acuerdos.
A sentirte pleno, contento y orgulloso. Hay negociacio-
nes que finalmente se logran cerrar, con un perdedor de
por medio, y cuando esto pasa, suele ser el que vende el
perdedor. ;Por qué pasa esto? Porque no se lleva a cabo
bien la negociacion, porque fallan los argumentos de ven-

ta, porque falta emocion, porque falta l6gica, y agregaria,
porque falta seguridad en quien vende. La gran vencedora
en estas malas negociaciones, es la inseguridad del vende-
dor. Hay tantas razones para una mala negociacion y hay
tantas razones para una buena negociacion.

Un buen vendedor, deberia no perder una sola nego-
ciacién, se dice que el mejor momento para vender es,
después de haber vendido.

Y ¢como es esto? Claramente después de cerrar un buen
trato para ambas partes, se siente una seguridad en uno
mismo indescriptible, cercana a la del superhéroe, los
niveles de adrenalina todavia flotan, la serotoninay las
endorfinas también. ;Qué no es el mejor momento para
hacer otra venta? Asi que, velo de esta manera, el éxito,
llama al éxito.

Cuando ganes una negociacién, apurate a ir por otra, man-
tén ese animo para seguir con una racha que te vuelva
imparable. De acuerdo a Wikipedia, la negociacion es un
proceso de intercambio de informacion y compromisos en
el cual dos o mas partes, que tienen intereses comunes

y otros divergentes, intentan llegar a un acuerdo. Se lee
sencillo, no siempre lo es.

Diciembre 2020 Enero 2021 47



BIENESTAR

LES COMPARTO LO QUE PARA Mi HAN
SIDO “LAS ARMAS SECRETAS” EN MIS
NEGOCIACIONES:
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Entrengmiento

EN LINEA

PARA TU FUERZA DE VENTAS

Sesiones semanales

con un programa disenado de acuerdo a los
objetivos de tu empresa, impartiendo
estrategias de venta y técnicas de negociacion,
todo enfocado a garantizar el cumplimiento de
tu presupuesto anual y metas
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A Camlin Fine Sciences Company

LINEA j
NOVAMOLD

La mejor elecmon en e

T,

La contaminacion y crecimiento fungico de un grano depende de varios
factores que en algunos casos no se pueden controlar, entre los que
destacan los ambientales (temperatura y humedad), y en otros casos
factores como el manejo mecanico y tiempo de almacenaje de granos. La
linea Novamold ayuda a controlar la carga fungica durante el
almacenamiento del grano, mantiene la calidad, disminuye perdidas
econdmicas vy evita la formacion de hongos que generan micotoxinas que
afectan a la salud del consumidor. .

FUNCION DE NOVAMOLD

La tecnologia de la Iinea NOVAMOLD nos ayuda a tener dos efectos en s
aplicacion: el efecto fungico (acidos libres) que permite bajar la carga de -
hongos vy el efecto fungistético (sal de acido orgédnico) que controla el
crecimiento de las colonias fungicas durante el tiempo de
almacenamiento requerido, ademas de ser productos amigables con las
instalaciones y equipos de almacenaje por su baja corrosividad vy
volatilidad.

BENEFICIOS:

e Sus ingredientes estan aprobados por la FDA como aditivos seguros de uso en alimentos balanceados,
(21CFR 582.3081y 21CFR184.1081)

o El disefo de la Iinea NOVAMOLD permite tener retratamientos de granos, sin riesgo de toxicidad o
residual que afecte las especies animales.

o |a tecnologia del producto brinda un efecto de liberacion prolongada de los iones del acido organico,
catalizado por la humedad y temperatura del medio.

o Lalinea NOVAMOLD es de baja corrosividad, por lo que la aplicacion no deteriorara los equipos durante
o después de su aplicacion.
tienen dif e disefio en su formuﬂ_ﬂglon Novamold-L70, Novamold-L55 y Novamold-LF.
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° Para CUbriiﬁ adaptarse a sus necesidades, la linea Novamold estd conformada por tres productos, que



